FACH-PRESSEINFORMATION

Bi-Oil-Umfrage zu Hautmakeln:
Chancen in der Beratung nutzen

o Eine aktuelle Umfrage des Hautpflegespezialisten Bi-Oil zeigt, dass sich viele
Frauen intensiv mit kleineren Hautmakeln, wie Narben und Dehnungsstreifen, be-
schéaftigen.

e Obwohl zwei Drittel der von Hautmakeln betroffenen Frauen fir eine Beratung des
Apothekenteams offen sind, hat sich fast die Halfte noch nicht in der Apotheke be-
raten lassen.

Hautmakel wie Narben, Dehnungsstreifen und Pigmentstérungen belasten viele Frauen. Be-
sonders in ihrer Jugend beurteilen sie ihr AuReres sehr streng und beschaftigen sich dabei
intensiv mit kleinen Schénheitsfehlern der Haut. Das Beratungsangebot in der Apotheke zur
richtigen Pflege von Makeln wird jedoch nur vereinzelt wahrgenommen, wie eine aktuelle Um-
frage! von Bi-Oil zeigt. Obwohl mit zwei Dritteln ein GroRteil der von Makeln betroffenen
Frauen an den Informationen des Apothekenpersonals interessiert ist, hat sich allerdings fast
die Halfte von ihnen (49 Prozent) noch nicht in der Apotheke zu diesem Thema beraten lassen.

Dabei ist das Bewusstsein fir kleine Makel bei den Frauen allgemein sehr hoch: 59 Prozent
aller Befragten empfinden manche korperliche Eigenheit als storend. Als problematisch beur-
teilen die Befragten mit Makeln insbesondere Narben (21 Prozent) sowie Dehnungs- und
Schwangerschaftsstreifen (28 Prozent). Auch unter Pigmentstdrungen leiden viele der befrag-
ten Frauen, vor allem in der Altersgruppe ab 55 Jahren betrifft dies fast jede vierte Frau (24
Prozent).?

So erkennen Sie Beratungsbedarf

Genau hier liegt die Chance fir das Fachpersonal in der Apotheke. Denn viele Frauen sind
durchaus offen fir Tipps zur Hautpflege, auch wenn sie nicht konkret danach fragen. Das
Apothekenteam kann anhand einiger Hinweise diesen Beratungsbedarf bei den Kundinnen
erkennen.

Dabei ist es oft hilfreich, genau hinzuhdren: Fragt die Kundin zum Beispiel nach einem Fol-
saurepraparat, kann dies auf eine Schwangerschaft hindeuten. Das Apothekenteam kann ei-
nen solchen Hinweis als Aufhdnger nutzen, um zum Thema Vorbeugung von Schwanger-
schaftsstreifen zu beraten und entsprechende Pflegeprodukte zu empfehlen. Auch beim
Thema Wundnachsorge bleibt das Interesse an weiterfiihrender Beratung oft unerkannt. So-
bald die Wundheilung abgeschlossen ist, kann das Apothekenteam eine Narbenmassage in

1 Reprasentative Umfrage zum Thema Schonheitsmakel, durchgefiihrt im Februar 2016 von Innofact im Auftrag
von Bi-Oil unter 973 Frauen ab 14 Jahren in Deutschland.
2 Nur Befragte, die von einem Makel betroffen sind; Mehrfachnennungen von Makeln méglich.
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Verbindung mit einem Koérperdl-Produkt, wie z.B. Bi-Oil empfehlen, um eine bessere Durch-
blutung im Narbenareal und die Lésung bzw. Lockerung von Verklebungen im Bindegewebe
zu unterstitzen.

Das Erkennen der entsprechenden Hinweise ermaoglicht nicht nur eine zielgerichtete Beratung,
sondern starkt auch die Kundenbindung. AulRerdem kann das Apothekenteam durch den per-
sonlichen, geschulten Austausch dazu beitragen, dass kérperliche Makel auf lange Sicht ent-
tabuisiert werden.

Bi-Oil hilft, das Erscheinungsbild von Narben und Dehnungsstreifen zu verbessern
Bei kleinen Makeln ist Bi-Oil, der Hautpflegespezialist fur Nar-
ben, Dehnungsstreifen und ungleichmaRige Hautténung, eine
. gute Empfehlung. Dank seiner Formulierung eignet es sich dar-
Uber hinaus auch zur taglichen Pflege von trockener Gesichts-
B0L und Korperhaut. Bi-Oil verdankt seinen Effekt der einzigartigen
] ' Zusammensetzung der Inhaltsstoffe und dem speziellen Tra-
= R.0d gerstoff PurCellin Oil™, eine Verbindung der beiden syntheti-
schen Ole Cetearyl Ethylhexanoate und Isopropyl Myristate.
PurCellin Oil™ verringert die Viskositat und sorgt dafiir, dass
Bi-Oil trotz seiner Olbasis schnell einzieht.> Dariiber hinaus
dient es als Losungsmittel fir die enthaltenen, wertvollen In-
haltsstoffe, wie etwa Vitamin A, Ringelblumenextrakt, die
- f pflanzlichen Ole Lavendel und Rosmarin sowie das Ol der ro-
mischen Kamille. Bi-Oil beinhaltet keine Konservierungsstoffe

bzw. Parabene und ist nicht komedogen.

EEEE

Das Korperdl ist in drei Gréf3en erhéltlich: 60 ml, 125 ml und 200 ml, wobei die Packungsgrofi3e
mit 200 ml exklusiv in Apotheken angeboten wird. Der attraktive Vorteilspreis dieser Sonder-
groRe richtet sich vor allem an Stammverwender, die Bi-Oil zur téglichen Hautpflege benutzen.

Link zur Professional Website: www.bi-oilprofessional.de.
Weitere Informationen und Bildmaterial finden Sie auf www.deltapronatura.de/bi-oil.

Hintergrund Union Swiss/delta pronatura

Bi-Oil ist ein Produkt des stidafrikanischen Unternehmens Union Swiss, das heute weltweit in 89 Landern tber
Distributionspartner vertrieben wird. Seit der weltweiten Einfiihrung im Jahr 2002 ist Bi-Oil in 22 Landern zum meist-
verkauften Produkt zur unterstiitzenden Behandlung von Narben und Dehnungsstreifen geworden. Im Jahr 2015
war Bi-Oil in 20 Landern das von Experten am haufigsten empfohlene Produkt fiir Narben und Dehnungsstreifen.
Im Mai 2011 wurde Bi-Oil durch das mittelstdndische Markenartikel-Unternehmen delta pronatura Dr. Krauss & Dr.
Beckmann KG mit Sitz in Egelsbach bei Frankfurt am Main auch auf dem deutschen und &sterreichischen Markt
eingefihrt.

3 Studie zur Absorption 2011, durchgefiihrt vom proDERM Institut fiir Angewandte Dermatologische Forschung,
Hamburg. http://bi-oil.com/de/research/absorption-study-2011.
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